
 

To make the DMA a safe and enjoyable place for our visitors, volunteers, and staff, 
please note the following guidelines.

General 
 •  Visitors must have a general admission ticket for entry. 

 •   Face coverings are no longer required indoors for fully vaccinated visitors and staff; 
however, face coverings are recommended to maximize protection per CDC guidance. 

 •   Tape on the floor near a work of art indicates how far away you should stand from the 
object. A good general rule is to stand at least three feet away from a work of art. 

 •  Please do not touch any work of art or Plexiglas casing, including outdoor sculptures. 

Food, Drink, and Tobacco 
 •  No outside food or drink are allowed in the DMA galleries or in the DMA Cafe. 

 •   No outside alcohol or glass containers are allowed on Eagle Family Plaza or in the 
Museum’s outdoor gallery spaces. 

 •   No smoking or vaping is allowed anywhere in the DMA, including outdoor Museum 
spaces, the DMA parking garage, and in front of the entrances. 

 •   Picnics are allowed on the lawn of Eagle Family Plaza, in the Sculpture Garden, and in 
Fleischner Courtyard. 

Photography and Art Supplies 
 •   Non-flash photography for personal, non-commercial purposes is permitted unless 

otherwise indicated. 

 •   Selfie sticks, tripods, and monopods are not permitted. 

 •  Sketchbooks and pencils are permitted, but no other art supplies are allowed. 

Other 
 •  Leashed pets are permitted on Ross Avenue Plaza and Eagle Family Plaza. 

 •   The use of recreational equipment, including soccer balls, footballs, Frisbees, bicycles, 
skateboards, and rollerblades, is not allowed on Eagle Family Plaza or in the Museum’s 
outdoor gallery spaces. 

  
As a public museum, we reserve the right to use photography of any individual 
in our educational or promotional materials displayed in print or on the internet.

VISITOR GUIDELINES 



 

Para que el DMA sea un lugar seguro y agradable para nuestros visitantes, 
voluntarios y personal, tenga en cuenta las siguientes directrices. 

Generales 
 •  Los visitantes deben tener un boleto de admisión general para entrar. 

 •   Ya no es obligatorio cubrirse la cara en espacios interiores para los visitantes y el personal 
que estén completamente vacunados; sin embargo, se recomienda cubrirse la cara para 
maximizar la protección, según las directrices de los CDC. 

 •   La cinta adhesiva en el piso cerca de una obra de arte indica qué tan lejos debe estar del 
objeto. Una buena regla general es permanecer al menos a tres pies de distancia de la obra 
de arte. 

 •  No toque ninguna obra de arte o vitrina de plexiglás, incluidas las esculturas exteriores. 

Comidas, bebidas y tabaco 
 •   No se permiten comidas ni bebidas del exterior en las galerías del DMA ni en el café del 

DMA. 

 •   No se permiten bebidas alcohólicas ni recipientes de vidrio del exterior en la Plaza de la 
Familia Eagle ni en las galerías al aire libre del museo. 

 •   No se permite fumar ni vapear en ningún lugar del DMA, incluidos los espacios al aire libre 
del museo, el estacionamiento del DMA y frente a las entradas. 

 •   Se permite hacer picnics en el césped la Plaza de la Familia Eagle, en el jardín de esculturas y 
en el Patio Fleischner. 

Fotografía y materiales artísticos 
 •   Se permite la fotografía sin flash con fines personales y no comerciales, a menos que se 

indique lo contrario. 

 •   No se permiten bastones para selfies, trípodes ni monópodes. 

 •   Se permiten cuadernos de bocetos y lápices, pero no se permiten otros materiales artísticos. 

Otras 
 •   Se admiten mascotas con correa en la Plaza de la Avenida Ross y la Plaza de la Familia Eagle. 

 •   No se permite el uso de equipos recreativos, como balones de fútbol, Frisbees, bicicletas, 
patinetas y patines, en la Plaza de la Familia Eagle ni en las galerías al aire libre del museo.  

  
Como museo público, nos reservamos el derecho de utilizar fotografías de 
cualquier persona en nuestros materiales educativos o promocionales que se 
muestran impresos o en Internet.

DIRECTRICES PARA VISITANTES  


